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Des solutions d’entrée et de sortie sûres, contrôlées et conviviales 

 

Les zones d’entrée et de sortie font partie des zones les plus sensibles des magasins très 

fréquentés, en particulier là où des concepts de caisses libre-service sont utilisés. C’est ici que l’on 

décide si la sécurité, l’efficacité et l’expérience client vont de pair ou se contrecarrent mutuellement. 

Wanzl répond à ces exigences avec des solutions pratiques qui augmentent la sécurité, contrôlent 

les processus et permettent une expérience d’achat de qualité.  

 

La prévention des pertes fait partie intégrante des concepts de magasins fonctionnels, que ce soit dans les 

magasins intelligents ou dans le commerce alimentaire classique. L’objectif est de créer des processus 

contrôlés et de minimiser les écarts d’inventaire sans compromettre l’expérience d’achat. L’accent est mis 

sur des solutions modulaires de prévention des pertes qui sécurisent de manière fiable les zones de caisse, 

soulagent le personnel du magasin et s’intègrent harmonieusement dans différents formats de magasin. 

Les technologies basées sur des capteurs, les processus intelligents d’autorisation et d’authentification 

ainsi qu’un système d’orientation des clients clair contribuent à ce que la sécurité reste discrète, mais 

efficace.  

 

Des solutions modulaires pour des besoins variés 

La SlidingDoor peut être utilisée de manière flexible comme entrée, sortie ou solution d’accès combinée 

avec fonctionnement dans les deux sens. Elle est particulièrement adaptée aux zones de caisses libre-

service et séduit par son design ouvert et peu encombrant. Le GalaxyPort Pro assure une visibilité 

maximale pour un contrôle optimal. Les bras pivotants hauts forment une barrière physique qui dissuade 

les tentatives de vol et réduit les écarts d’inventaire sans pour autant être intrusifs. Avec Smart Exit, une 

sortie incontrôlée de la zone de caisses libre-service est empêchée de manière entièrement automatisée. 

Des capteurs basés sur l’IA détectent si le processus de paiement est terminé et permettent une sortie 

confortable sans nécessité de scanner le ticket de caisse et sans interfaces de caisse supplémentaires. 

 

En outre, des solutions telles que le Smart Secure Cabinet permettent de présenter en toute sécurité des 

produits sensibles ou soumis à des restrictions d’âge, tels que les spiritueux haut de gamme. La vérification 

automatisée de l’âge et les portes fermées réduisent les besoins en personnel tout en augmentant la 

sécurité dans le magasin. Les terminaux d’accès avec guidage intuitif de l’utilisateur prennent en charge 

les processus d’authentification et d’autorisation, en particulier en extérieur. Différentes versions permettent 

un positionnement flexible : montage mural, dispositif de fixation pivotant ou montage sur pied. 

 

Le meilleur compromis entre efficacité et convivialité 

Avec ses solutions, Wanzl prouve que la sécurité, la rentabilité et l’expérience client peuvent aller de pair. 

La prévention des pertes fait ainsi partie intégrante d’une compréhension globale du magasin, qui permet 

https://www.wanzl.com/fr_FR/produits/systemes-de-guidage-et-de-securite/portillons-d-acces/slidingdoor~p7039
https://www.wanzl.com/fr_FR/produits/systemes-de-guidage-et-de-securite/tourniquets-et-portillons-pivotants/galaxyport-pro~p7415
https://www.wanzl.com/fr_FR/produits/systemes-logiciels/smart-exit~p7045
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des processus de caisse en libre-service sécurisés, soutient l’affectation du personnel et ouvre de 

nouvelles opportunités de magasin dans le commerce. 


